Krajowa Izba Gospodarcza Elektroniki i Telekomunikacji

Warszawa, dn. 07.02.2023 r.

~

Krajowa Izba Gospodarcza Elektroniki i Telekomunikacji rozpoczeta kampani¢ edukacyjna
pn. ,,STOP blokowaniu sygnatu”. Celem kampanii jest uSwiadomienie obywateli o negatywnych
skutkach uzywania nielegalnych wzmacniaczy sygnatu oraz ich wptywie na powszechny dostep do
tacznosci. Stabilne potgczenie internetowe wptywa na wszystkie dziedziny wspéiczesnego zycia:
przemyst, zdrowie, zuzycie energii czy nawet e-administracj¢ — nalezy jednak pamigtac,
ze warunkiem powszechnego stosowania nowych rozwigzan jest stabilno$¢ pofaczen. Rosngca
skala wykorzystania nielegalnych wzmacniaczy sygnatu, szczegdlnie w regionach juz zagrozonych
wykluczeniem cyfrowym, moze op6zniaé transformacje regionéw ku gospodarce cyfrowe;.

Nielegalnie instalowane wzmacniacze sygnatu komodrkowego, powoduja bardzo powazne
problemy z funkcjonowaniem sieci, pogarszajac jako$¢ rozmoéw, a czasem wrecz prowadzac do
catkowitego zaniku sygnatu. W skrajnych przypadkach, nieautoryzowana instalacja wzmacniacza
zasiggu komdrkowego, moze uniemozliwi¢ szybkie wezwanie pomocy przez osoby przebywajace
w zasiegu generowanych przez urzadzenie zaktocen. Ponadto, problem z zasiggiem, oznacza nie
tylko brak mozliwosci wykonywania i odbierania potaczen, czy problem z wysytka SMSéw, ale
generuje réwniez duze ograniczenia w dostgpie do internetu — co z kolei moze wigzac sig¢
z problemami w wykonywaniu pracy zdalnej, dostepie do informacji i rozrywki.

Indywidualni odbiorcy ustug czesto decyduja si¢ na samodzielne rozwigzanie problemu
z zanikajacym zasiegiem, poprzez instalacje taniego, nieposiadajacego atestu, wzmacniacza
sygnalu. Wzmacniacz zasiegu komorkowego (potocznie zwany rdwniez repeater’em) jest
urzgdzeniem posredniczgcym w transmisji sygnatu radiowego, podnoszacym jakos¢ sygnatu
zarobwno emitowanego przez stacje bazowa, jak i przez smartfon. Latwos¢ instalacji, oraz
powszechna dostgpno$¢ urzadzen, jednak moze by¢ zgubna dla uzytkownika urzadzenia, bowiem
samodzielna instalacja repeatera jest dziataniem nielegalnym — o tym fakcie nie wiedziato az 76%
respondentéw przeprowadzonego przez nas badania. Ponadto, doktadnie tyle samo Polakéw nie
zdaje sobie sprawy z tego, Ze nielegalnie zainstalowany repeater, co prawda wzmacnia sygnat
uzytkownika, ale kradnie go pozostatym uzytkownikom sieci. W $wietle prawa, samodzielna
instalacja repeaterow jest przestgpstwem obarczonym karg grzywny do 1000 zi, a w skrajnych
przypadkach, nawet karg ograniczenia lub pozbawienia wolnosci.

Gdy sygnat telefoniczny jest zbyt staby, pierwszym krokiem powinno by¢ bezposrednie zwrdcenie
sie do operatora telekomunikacyjnego, ktory moze podja¢ decyzje¢ o budowie dodatkowej anteny
w miejscu tzw. ,biatej plamy” zasiegu, tym samym prowadzac do profesjonalnej, systemowej
poprawy jakosci sieci telekomunikacyjnej w catej okolicy lub, w razie wykrycia zaktocen, moze
réwniez zwrocié sie do Urzedu Komunikacji Elektronicznej proszac o przeprowadzenie kontroli
danego wycinka sieci i zidentyfikowania zrodta problemu.
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Zachgcam Panstwa do zapoznania si¢ z krotkim poradnikiem zamieszczonym na naszej stronie
internetowe] - https:/kigeit.org.pl/2022/10/03/nielegalne-wzmacniacze-sygnalu-komorkowego-
pytania-i-odpowiedzi/, gdzie znajdziecie réwniez Pafistwo edukacyjne materiaty multimedialne -
dwie animacje oraz plakat, ktérego wersj¢ drukowana, otrzymaliscie Pafistwo razem z niniejszym
pismem.

W imieniu wlasnym oraz wszystkich cztonkéw Izby, zachecamy do powieszenia przeslanego
plakatu na nalezacych do Panstwa tablicach informacyjnych oraz do udostepniania wersji
multimedialnych, przygotowanych przez nas materialéw, na nalezacych do Panstwa stronach
internetowych i w mediach spoleczno$ciowych celem ksztaltowania zdrowych,
odpowiedzialnych postaw posrod cztonkéw lokalnych spotecznosci.

Kampania obje¢ta zostata Patronatem Honorowym przez Zwiazek Wojewodztw RP oraz Unig
Miasteczek Polskich.
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